
  

Compromisos con la Sostenibilidad, el Medio 
Ambiente y la Sociedad
Fecha: 18 Septiembre 2026

En nombre del Hotel TUI BLUE Isla Cristina Palace, estamos comprometidos con la 
sostenibilidad y el bienestar de nuestro entorno.

A continuación, detallamos nuestras principales iniciativas y compromisos:

  ⚡ 1. Reducción de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

Climatización sostenible: Sistema BMS de gestión de climatización que optimiza el consumo 
energético y reduce nuestras emisiones.

Control de energía: Utilizamos la plataforma SEINON para un monitoreo en tiempo real del 
consumo, con alarmas automáticas ante cualquier desviación.

Resultado 2025: 15,79 kWh por persona y día, un 2,78% menos que la media de los años 
anteriores.

  🌿 2. Apoyo a la Biodiversidad

Jardinería sostenible: Especies autóctonas de bajo consumo de agua y riego por goteo en 
nuestras zonas verdes.

Iniciativas para la fauna local: Comederos y bebederos para aves de la zona.

Playa y pinar: Mantenidos libres de residuos durante toda la temporada, con la colaboración de 
personal y clientes.



  💧 3. Uso Responsable del Agua

Resultado 2025: 450 litros por persona y día, un 9,16% por encima de nuestro objetivo. Ya 
estamos revisando el plan de eficiencia hídrica para corregirlo.

Piscinas: Cloración salina, de bajo impacto químico.

Tu ayuda: Cerrar el grifo entre usos y pedir el cambio de toallas solo cuando lo necesites.

  ♻️ 4. Gestión de Residuos

Separación en origen: Cartón/papel, vidrio, envases, orgánico y peligrosos, en todas las zonas 
del hotel.

Gestores autorizados: GIAHSA (residuos generales) y Antonio España (residuos peligrosos).

  🛡️ 5. Protección de la Infancia

Compromiso firme: Cero tolerancia frente al abuso o la explotación infantil, dentro y fuera de 
nuestras instalaciones.

Cómo actuar: Ante cualquier sospecha, comunícalo a recepción o a cualquier miembro de 
nuestro equipo, o llama al 112 / 091.

  🤝 6. Compromiso con la Comunidad Local

Colaboraciones estables: ASIDEM (apoyo a la discapacidad), Cáritas (donaciones de ropa y 
menaje) y Madre Coraje (reciclaje de aceite usado).

Empleo local: El 90% de nuestro personal es de Isla Cristina.

  🧭 7. Turismo Responsable y Cultura Local

Visita la Lonja: Junto con Rutas Marineras, ofrecemos visitas guiadas a la lonja pesquera del 
puerto.

Producto local: Apoyamos a pequeños productores y comercios de la zona.



También puede ver todos nuestros avances y objetivos sobre este tema en el Informe Público de 
Sostenibilidad, disponible en esta misma web.

Este documento responde a los siguientes requerimientos de la certificación Travelife Gold:

Código Qué cubre
D1 Certificado Travelife Gold visible
D2 · D3 · D4 Ahorro de energía, agua y residuos
D5 Sensibilización sobre protectores solares
D6 · D7 · D9 Turismo responsable y cultura local
D8 Cómo denunciar abuso infantil
D18 Apoyo a emprendedores locales
A14 · C4-C6-C8 Compromiso público con la sostenibilidad y 

la comunidad
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