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Au nom de 'hétel TUI BLUE Isla Cristina Palace, nous nous engageons pour la durabilité et le
bien-étre de notre environnement.

Voici le détail de nos principales initiatives et engagements :

1. Réduction des émissions de gaz a effet de serre

Climatisation durable: Systeme de gestion technique du batiment (GTB) qui optimise la
consommation d'énergie et reduit nos émissions.

Controéle de 1'énergie: Nous utilisons la plateforme SEINON pour un suivi en temps réel de la
consommation, avec alertes automatiques en cas d'écart.

Résultat 2025: 15,79 kWh par personne et par jour, soit 2,78 % de moins que la moyenne des
années précédentes.

% 2. Soutien a la biodiversité

Jardinage durable: Espéces autochtones a faible consommation d'eau et irrigation au goutte-a-
goutte dans nos espaces verts.

Initiatives pour la faune locale: Mangeoires et abreuvoirs pour les oiseaux de la région.

Plage et pinéde: Maintenues libres de déchets pendant toute la saison, grace a la collaboration
du personnel et des clients.



3. Usage responsable de 1'eau

Résultat 2025: 450 litres par personne et par jour, soit 9,16 % au-dessus de notre objectif. Nous
révisons déja notre plan d'efficacité hydrique pour corriger cela.

Piscines: Chloration saline, a impact chimique réduit.

Comment vous pouvez aider: Fermez le robinet entre chaque utilisation et ne demandez le
changement des serviettes qu'en cas de besoin.
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=¥ 4.Gestion des déchets

Tri a la source: Carton/papier, verre, emballages, déchets organiques et dangereux, dans toutes
les zones de I'hotel.

Gestionnaires agréés: GIAHSA (déchets généraux) et Antonio Espafia (déchets dangereux).

@ 5. Protection de 1'enfance

Engagement ferme: Tolérance zéro envers 1'abus ou 1'exploitation des enfants, a l'intérieur
comme a l'extérieur de notre établissement.

Comment agir: En cas de doute, informez la réception ou tout membre du personnel, ou
appelez le 112 / 091.

=~ 6. Engagement envers la communauté locale

Partenariats durables: ASIDEM (soutien au handicap), Caritas (dons de vétements et de
mobilier) et Madre Coraje (recyclage d'huile usagée).

Emploi local: 90 % de notre personnel est originaire d'Isla Cristina.

») 7. Tourisme responsable et culture locale

Visitez la criée: Avec Rutas Marineras, nous proposons des visites guidées de la criée du port.

Produits locaux: Nous soutenons les petits producteurs et commerces de la région.



Vous pouvez également consulter tous nos progres et objectifs sur ce sujet dans le Rapport
Public de Durabilité, disponible sur ce méme site.

Ce document répond aux exigences suivantes de la certification Travelife Gold :

Code Ce que cela couvre

D1 Certificat Travelife Gold visible
D2-D3-D4 Economies d'énergie, d'eau et de déchets
D5 Sensibilisation aux cremes solaires

Dé6 - D7 - D9 Tourisme responsable et culture locale
D8 Comment signaler un abus sur un enfant
D18 Soutien aux entrepreneurs locaux

A14 . C4-C6-C8

Engagement public envers la durabilité et la
communauté
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